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CARTA DE LA PRESIDENTA


Cuando Associació Endavant aparece en el tejido asociativo autonómico balear, lo hace con el claro 

compromiso de contribuir al desarrollo social y a la mejora de la realidad cotidiana de las personas, 

prestando especial atención a aquellos colectivos más vulnerables. 


A lo largo de nuestra trayectoria hemos tenido la suerte de participar en acciones de promoción y 

desarrollo de la educación, la formación y la cultura; en la asistencia y el acompañamiento de 

personas en riesgo de exclusión social; así como en actividades de responsabilidad social 

corporativa, defensa del medio ambiente y sensibilización ciudadana.


 Todas estas iniciativas nos impulsan a continuar creyendo en nuestra capacidad de incidencia y 

transformación social, en la necesidad, cada vez más grande, de crear red entre instituciones, y ser 

apoyo para la puesta en práctica de programas sociales que fortalezcan la energía ciudadana.  


En esta memoria de actividades repasaremos los proyectos llevados a cabo a lo largo del año 2022, 

con tal de tener una perspectiva panorámica de los diferentes caminos transitados: aquellos que ya 

conocíamos y se han afianzado en el tiempo; aquellos que se han emprendido por vez primera; y 

finalmente aquellas posibilidades a explorar en un futuro próximo. 


Cristina Fernández Mateu
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QUIENES SOMOS


Associació Endavant es una asociación sin ánimo de lucro, de carácter autonómico, con sede en la 

isla de Palma de Mallorca. Nuestra visión es la de una comunidad más inclusiva, resiliente, 

saludable y feliz y con mejor desempeño tanto a nivel individual como colectivo, por lo que nuestra 

misión es  la de contribuir a ese desarrollo social, tanto a nivel de individuos como a nivel de 

comunidad, brindado especial atención a aquellos grupos y personas más desfavorecidos. Queremos 

ser partícipes de acciones innovadoras a favor del bien común, con tal de mejorar las condiciones 

económicas, culturales, sociales y ambientales para que la felicidad sea un objetivo alcanzable por 

la sociedad. Entre nuestros valores destacan: 


• La igualdad, considerada como imprescindible en el trato brindado a las personas sin que medie 

ningún tipo de inconveniente por motivos de raza, color, sexo, idioma, religión, opinión política, 

condición social o económica, condición física, mental, intelectual, sensorial o de cualquier 

naturaleza. La ausencia de cualquier tipo de discriminación, donde todas las personas tienen las 

mismas oportunidades y su ser, sus opiniones, sus capacidades y su valor intrínseco es respetado.


• El respeto y la tolerancia, entendidos como esenciales para el desarrollo de la sociedad, permiten 

al ser humano el reconocimiento, la aceptación y el aprecio de las ideas, creencias, prácticas, 

formas de expresión y derechos de los demás, así como la diversidad de aspecto, situación, 

comportamiento y valores, incluso cuando estos son diferentes o contrarios a los propios. Dichos 

valores nos impulsan a relacionarnos con amabilidad y consideración, tanto con los demás, como 

con nosotros mismos y con el entorno que nos rodea.


• La sostenibilidad, como forma de convivir creando equilibrio entre el bienestar social y el 

cuidado de nuestro medio ambiente, asegurándonos que dicha relación no constituye una agresión 

ni una futura destrucción de nuestro entorno y así garantizar su perdurabilidad a largo plazo. 

Hablar de sostenibilidad es entender que todo esta profundamente interconectado y que somos 

responsables del impacto que ejerce la forma en la que nos relacionamos. 


• El trabajo en red, como disposición para aprender, organizarse y actuar en conjunto con otras 

personas, entidades e instituciones. Ser conscientes de nuestra corresponsabilidad en la mejora de 

las condiciones de vida de los integrantes de la comunidad para así sumar iniciativas, propuestas 

y empeños y generar espacios donde compartir logros, ideas e inquietudes, teniendo en cuenta la 

riqueza que nos aporta la diversidad con tal de idear soluciones creativas.
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ÓRGANOS DE GOBIERNO 


Presidenta   


Cristina Fernández Mateu


Secretaria   


Carme Ferragut Marín


Tesorero   


Jordi Mora Vallbona


EQUIPO DE GESTIÓN


Directora general   


Myllisen Serrano


Directora de Formación   


Julia Sastre 


Área de Informática   


Kevin Blanco 


Asesoria Fiscal y Contable


Puigserver y Romanguera Asesores


Asesoría Laboral 


Gabinet Balear de Gestió Laboral


5



MEMORIA DE ACTUACIONES


Traslado de emplazamiento


Durante el comienzo del año 2022, la asociación fue trasladada al centro del municipio de Palma, 

concretamente al número 64B de la calle Fra Lluis Jaume Vallespir, en el barrio de Plaza de Toros. 

La barriada es de las más pobladas de Palma, con unos 16.100 habitantes, junto a Pere Garau, Bons 

Aires, Foners y Camp Redó. Cuenta con dos importantes centros sanitarios: el Hospital de la Cruz 

Roja y el centro de Salud Arquitecto Bennàssar. Además del casal Can Alonso en la calle de 

Castellarnau 4, en cesión de uso a entidades ciudadanas que organizan talleres, cursos y actividades 

de carácter sociocultural, educativo y de ocio para personas a partir de dieciséis años. Es en este 

casal donde se realizan las asambleas generales de la asociación de vecinos “AVV Coliseu”. 


La nueva sede tiene una superficie total de 221 m2 repartidos en planta baja con un aula de 40m2, 

oficina de 33 m2, aseo para personas con movilidad reducida de 4 m2, y planta sótano con un aula 

de 42m2, aseo de 3m2, almacén de 20m2 y distribuidor de 16m2. Este cambio de sede pretende 

ofrecer un espacio amplio y luminoso para desarrollar la actividad asociativa, además de ofrecer las 

dimensiones suficientes para acondicionar aulas para actividades, talleres, formación y espacio de 

oficina. 


Fomento y Divulgación de la Responsabilidad Social 


Proyecto de formación llevado a cabo durante los meses de junio, julio, agosto y los primeros 10 

días de septiembre, dirigido a la población activa, ocupada o desocupada de Mallorca por ser el 

tejido empresarial de la isla. Consistió en la realización de cuatro cursos en línea, de 25 horas cada 

uno, entre los cuales podía elegirse uno entre las siguientes temáticas: Responsabilidad Social 

Corporativa; Implantación de un Sistema de Gestión Medioambiental; Igualdad de Género y 

Oportunidades; o Desarrollo del Turismo Sostenible. 


De las 32 plazas disponibles, 21 fueron trabajadores (66%), 10 desempleados (31%) y 1 fue 

autónomo (3%). Los resultados planteados en el proyecto fueron alcanzados y superados de forma 

muy satisfactoria. Del máximo de 32 alumnos al que se ofrecía la oferta formativa más de la mitad 

de alumnos fueron aprobados, un 84%, y el 100% de los aprobados obtuvo una media superior al 6 

de 10 tal como se había establecido en los objetivos iniciales. Respecto a los recursos humanos, se 
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dispuso de personal interno de la entidad para las funciones de coordinación y dirección de 

formación; y personal externo, un docente para la formación de los diferentes cursos con larga 

trayectoria en formación online y especifica de los cursos disponibles.


El principal medio de difusión durante la realización del curso fueron las News de PIMEM 

formación, cuyo alcance se valora de forma positiva ya que la intención era llegar al tejido 

empresarial de Mallorca. A posterior, una vez finalizada la formación, se compartió en las redes 

sociales de la asociación los resultados de dichas formaciones. Unas redes sociales de reciente 

creación por lo que el alcance fue bajo, pero que se valora positivamente como registro de las 

actividades que se realizan y las colaboraciones conseguidas. El gasto de la ejecución final del 

proyecto fue de 10.062,51 EUR, ligeramente inferior al gasto presupuestado de 11.000 EUR. El 

80% del proyecto fue subvencionado por el Departamento de Promoción Económica y Desarrollo 

Local del Consell de Mallorca.


Estudio en Materia de Violencia de Género 


Proyecto de investigación llevado a cabo desde julio a diciembre del 2022 con el apoyo de dos 

investigadoras con mas de 15 años de experiencia en temas de género. La directora del estudio Dra. 

Marielva Rísquez, cuenta con más de 10 años de experiencia en estudios académicos y 

metodologías de investigación y la coordinadora del trabajo de campo, Marga Paris es psicóloga y 

especialista en dinámicas y formación en materia de género y psicología con adolescentes, mujeres 

y familias. El ámbito territorial objeto de investigación fue la isla de Mallorca y participó la 

población adolescente, entre 12 y 18 años, de 23 municipios: Alaró. Alcudia, Algaida, Bunyola, 

Calvià, Campanet, Consell, Esporles, Felanitx, Inca, Llucmajor, Manacor, Maria de la Salud, Santa 

María del Camí, Sencelles y Sóller. Se realizaron 479 encuestas en línea, 4 grupos de discusión 

presenciales, 35 entrevistas a adolescentes, y 2 entrevistas a personas expertas en la materia. El 

estudio pretendía trabajar sobre las percepciones de la población adolescente de la isla sobre la 

violencia sexual digital y los efectos en su vida, con el fin de comprender su punto de vista, detectar 

factores que promueven estas percepciones y ofrecer información práctica clave para la puesta en 

marcha de políticas públicas destinadas a la sensibilización, prevención y erradicación de las 

violencias sexuales en entornos digitales. 


Como resultado de la investigación se presentó un estudio de 45 páginas que no sólo recoge los 

resultados de forma clara y concreta, sino que aporta propuestas de actuación y material de 

sensibilización para para la población respecto a la violencia sexual digital, como, por ejemplo, el 
7



uso del violentómetro digital y material pedagógico utilizado en los grupos de discusión para 

adolescentes.


La investigación fue subvencionada por el Instituto Balear de la Mujer con 19.580 EUR., es decir el 

80% del coste total del proyecto que fue de 24.747,29 EUR. Dicho proyecto se insertaba en el eje 8 

del Pacto de Estado: Visibilizar y atender otras formas de violencia contra las mujeres. 


Formación en Materia de Violencia de Género 


Proyecto de formación gratuita llevado a cabo desde septiembre a diciembre del 2022, dirigido a la 

población activa de las Islas Baleares, autónomos, trabajadores por cuenta ajena, o personas que 

estuvieran es situación de búsqueda activa de trabajo. Se ofrecieron 20 plazas en el curso en línea 

llamado “Igualdad de género e igualdad de oportunidades, El plan de igualdad en la empresa”, y se 

dio prioridad de acceso a mujeres en riesgo de exclusión social y mujeres menores de 30 años. El 

objetivo era formar profesionales y voluntarios que desearan una formación específica en planes de 

Igualdad como instrumento para impulsar la adopción de protocolos de prevención de acoso sexual 

en el trabajo, y la eliminación de la discriminación y la desigualdad de género en el ámbito laboral. 


El proyecto comenzó con 26 participantes, 24 mujeres y 2 hombres de los que 14 mujeres y 1 

hombre aprovecharon exitosamente la formación y señalaron que el mtotivo principal para realizar 

este curso era el profesional, para ampliar conocimientos o mejorar su currículum para futuros 

trabajos. De las inscripciones recibidas el 48,1% teran menores de 30 años y un 51,9% mayores de 

30 años. Respecto a su ocupación, 48,1% tenía una ocupación temporal, 18,5% fija, 25,9% era 

población desocupada y el resto autónomos. 


La valoración del proyecto fue positiva ya que un 75% de los alumnos aprovecharon el recurso 

formativo, y las personas que se formaron comprendieron diferentes sectores de la población activa. 

Además, el 92% fueron mujeres, consiguiendo llegar al colectivo vulnerable de la propuesta. Dicha 

propuesta se insertaba en el eje 1 del Pacto de Estado: La ruptura del silencio mediante el fomento 

de acciones de sensibilización de la sociedad y de la prevención de la violencia de género; Acciones 

dirigidas a la sensibilización de toda la sociedad sobre los daños que produce la desigualdad y las 

conductas violentas y a ayudar a la toma de conciencia sobre la magnitud de la violencia contra las 

mujeres y las consecuencias que tiene para la vida de las mujeres y sus hijos e hijas. 


La formación fue subvencionada por el Instituto Balear de la Mujer con 10.0000 EUR., es decir el 

80% del coste total del proyecto que fue de 12.500 EUR y se colaboró con Espais de Formació, 

Innovació i Consultoria quien facilitó su plataforma en línea y los tutores necesarios. 
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Formación en Servicio de entrega y Recogida a Domicilio para colectivo vulnerable


Primera edición de un proyecto de formación especializada, en este caso servicios de entrega y 

recogida a domicilio, llevado a cabo de octubre a diciembre en el municipio de Palma y dirigidos a 

colectivos en situación de vulnerabilidad o riesgo de exclusión social, por lo que se propuso trabajar 

hábitos y habilidades sociales y laborales para la integración a través de la adquisición de 

competencias de una ocupación o actividad profesional. Tuvo una duración de 280 horas, 200 horas 

lectivas y 80 horas de prácticas en empresas, su horario fue de lunes a viernes de 15.00hrs a 

20.00hrs. 


Un total de 40 entrevistas fueron realizadas, seleccionando a 15 participantes para la formación, 14 

de los cuales finalizaron la formación lectiva de forma exitosa y 13 de ellos realizaron las prácticas 

también de forma satisfactoria. La mayoría de alumnos han sido hombres, contando tan solo con 4 

mujeres. La mayor parte también fue menor de 25 años, o entre 25 y 34 años. Aún así 3 alumnos 

comprendían entre 45 a 60 años, promoviendo así la formación en edades más adultas. 


La valoración del proyecto ha sido muy satisfactoria ya que, a pesar de que la gran mayoría de 

alumnos no disponía de la documentación reglamentaria para su inserción, han recibido excelentes 

cartas de recomendación para cuando esto les sea posible, e incluso algunos, compromisos de 

precontrato con tal de agilizar su proceso de legalización. Las empresas con las que se ha 

colaborado son 4: Nacex, Font Oasis, Mascaró Morera y Bricodepot y han sido valoradas 

positivamente por los alumnos quienes se han involucrado con el equipo y las formas de trabajar de 

cada una de ellas. 


Este proyecto se inscribe en el Servicio de Acompañamiento a la Inclusión Social (SAIS) llevado a 

cabo por el Instituto Mallorquín de Asuntos Sociales (IMAS) del Consell de Mallorca, siendo una 

contratación pública adjudicada en julio del 2022 y que se planea llevar a cabo hasta el año 2024. 

Su presupuesto total es de 67.920 EUR, destinándose 20.248 EUR a esta primera edición. 


Promoción de la economía local: Forma’t 2022


Segunda edición de Forma’t, proyecto de formación en línea llevado a cabo el último trimestre del 

año 2022, que pretendía activar el tejido empresarial local formando a sus actores principales: 

empresarios, trabajadores, desocupados y población activa en general de la isla de Mallorca. La 

formación estaba centrada en un modelo de economía sostenible y economía social, incentivando y 
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promoviendo que los sectores productivos locales incorporaran procesos sostenibles y respetuosos 

con el medio ambiente, así como la adquisición de conocimientos en temas de mejora de la 

eficiencia energética o la responsabilidad social corporativa. 


Para participar en dicho proyecto era esencial ser mayor de edad y tener residencia en Mallorca. 

Fueron 81 los participantes, un número más elevado que el previsto inicialmente, y finalmente 

fueron 44 personas las que obtuvieron su diploma de aprovechamiento de la formación. De los 

participantes se observó que un 69% fueron mujeres y un 31% hombres, y de forma general un 75% 

fueron mayores de 30 años. Además, la mayor parte de los alumnos mantenían una ocupación fija, 

seguido de la ocupación temporal. Como recursos humanos, mencionar que se contó con 6 tutores 

para cubrir las necesidades de cada uno de los cursos solicitados. Destacar para futuras ediciones 

que las formaciones mas seleccionadas y finalizadas satisfactoriamente fueron: Igualdad de género 

y de oportunidades; Inteligencia emocional en la empresa y Gestión de Calidad; y Programación, 

ejecución y difusión de Proyectos Educativos en el Tiempo Libre. 


El presupuesto de Forma’t 2022 fue de 28.694 EUR y contó con la subvención de 28.500 EUR del 

Departamento de Promoción Económica y Desarrollo Local del Consell de Mallorca.


Área de comunicación 


En el momento en el que vivimos es fundamental para el crecimiento de cualquier iniciativa 

adaptarse al formato digital. Ciertamente los medios digitales en general son muy útiles, pero las 

redes sociales en concreto forman parte elemental en la vida de la mayoría de personas: nos 

permiten conectar con amigos, familiares y personas con intereses en común, pero no solo eso, 

también son toda una fuente de información. Las redes sociales son una excelente herramienta de 

comunicación y de interacción con nuestra comunidad, nos permiten ofrecer una imagen mucho 

más cercana y generar confianza con aquellos que nos siguen, así como mantenernos al tanto de las 

iniciativas que se están realizando a nivel local.


Es por este motivo que este año se han creado 2 perfiles sociales: Linkedin e Instragam, con tal de 

abarcar por un lado el sector más profesional y, por otro lado, a las personas que nos rodea en un 

ámbito más informal. Esperamos así poder llegar a más gente, que se entienda nuestra razón de ser 

y los proyectos que estamos llevando a cabo para que puedan unirse, colaborar y tejer redes en 

formato físico que beneficien a la comunidad. 
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A MODO DE CONCLUSION


A rasgos generales este año 2022 ha supuesto un año de movilización y cambios para la asociación, 

tanto de recursos humanos como cambios en nuestra infraestructura, así como de apertura de 

nuevos caminos y espacios y visualización de nuevas posibilidades a nuestro alcance. Somos 

positivos en cuanto al futuro y seguimos confiando, un año más, en la acción comunitaria como 

poderoso motor transformador de la realidad social. Esperamos que el 2023 nos permita seguir 

ampliando nuestra red de personas, entidades e instituciones que trabajan y colaboran juntas por un 

mañana más brillante, inclusivo y feliz para todas y todos. 
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